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Especiales » Inditex Noticia 8 de 741 m

Zara es la marca de moda INDITE X
con la que més Se » Inditex es un valor "bien situado" para invertir
relacionan los

» Zaraeslamarcade modacon la que mas se
relacionan los consumidores

[
consum1d0res » Zaraseduce consuimpactante y elegante

campana. Los amantes de la moda son
afortunados

» Zaraesyalasegunda marcade moda mas
valiosa del mundo

LO +

E. PRESS
Plaza de San Pedro, nuevo

TEXTIL Zara, buque insignia de Inditex, es la marca de moda con la que mas se 'parquin’ para residentes

relacionan los consumidores espanoles, segun un informe de la asociacion para el L -
Casi nadie respeta los limites

Desarrollo de la Experiencia de Cliente (DEC) y la consultora Minsait. En concreto, la de velocidad en el periférico

firma del grupo gallego es la que mas ha interactuado con los consumidores, llegando
aun 21,8 % de los encuestados, seguida muy por detras de El Corte Inglés, conun 8 , i
8 ; . Aitana, la hija de Irene y Pablo
%;y Primark, conun 5,4 %.

Otrode los atributos digitales que el consumidor percibe como mas desarrolladoy

con mayor impacto en la marca es la personalizacion. El estudio destaca que Inditex lo

logra al apostar por el big data, poniendo en el centro al cliente, ofreciéndole mayores

o menores tallas, segun el perfil de sus consumidores.



