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Zara es la marca de moda con la que mas se
relacionan los consumidores
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Tienda de Zara en As Termas. AEP

Persiguen su estela El Corte Inglés y Primark
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Zara, el buque insignia de Inditex, es la marca de moda con la que mas se
relacionan los consumidores espanoles, segun se desprende del informe El mercadillo de
Digitalizacion y Experiencia de Cliente, realizado por la asociacion para el Frigsa tendra i
Desarrollo de la Experiencia de Cliente (DEC) y la consultora Minsait. ERCE PUESIDS Ids
En concreto, la firma del grupo Inditex es la que mas ha interactuado con los Luto en
consumidores, llegando a un 21,8% de los encuestados, seqguida muy por detras Castroverde por

la muerte del

de El Corte Inglés, con un 8%,; y Primark, con un 5,4%. 5 g
joven Suso Diaz

El informe senala que la moda en general tiene un alto nivel de recomendacion y
satisfaccion, hecho que se produce normalmente mas en los productos de
consumo y menos en los de servicio.




