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El presidente del grupo sanitario HM Hospitales, el doctor Juan Abarca Cidon, ha recibido el
galardon al Directivo del Ano en Experiencia de Cliente otorgado por la Asociacién para el
Desarrollo de la Experiencia de Cliente, bajo la denominacion de ‘Premiso DEC'. Al recoger este

premio, Juan Abarca Cidon expresé su gratitud por el reconocimiento y lo hizo extensible a la labor

desempenada por los profesionales sanitarios y trabajadores de HM Hospitales y los sanitarios del
Sistema Nacional de Salud (SNS), conformado por la Sanidad Publica y Privada. “Cuando comencé
a escribir el post de Linkedin, nunca pensé que acabaria con un reconocimiento. Durante este
cataclismo sanitario, hemos atendido a miles de pacientes y hemos tratado de salvarles a todos.
Este premio también va para todos esos pacientes y sus familiares que lo han pasado mal durante
la pandemia”, senalé el maximo representante de HM Hospitales.
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